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Liebe Reisefreunde,

Wir mochten uns bei lhnen im Namen des gesamten Teams von Biendl Reisen fiir das ent-
gegengebrachte Vertrauen in den letzten Jahren bedanken.

Als zuverlassiger Partner fir Ihre Busreisen stellen wir Ihnen auch fir 2023 wieder umfang-
reiche und attraktive Angebote zu einem fairen Preis-Leistungsverhaltnis vor.

Im vergangenen Jahr haben wir unseren Fuhrpark modernisiert. Fr uns ist es selbstver-
standlich, dass unsere Reisen mit den neuesten Luxus-Reisebussen mit Schlafbestuhlung,
FuR3stiitzen, Bordkiiche, WC und Klimaanlage ausgefuhrt werden.

Bei dieser Gelegenheit méchten wir auch erwdhnen, dass wir nicht nur unsere Busreisen
durchfuhren, sondern fir Sie auch Schiffs- und Flugreisen namhafter Reiseveranstalter bu-
chen kénnen.

Uber 70 Jahre mit Ihnen zum Erfolg. Wir freuen uns darauf, wenn wir Sie als Gast an Bord
unserer Reisebusse begrifRen dirfen.

Sie machen Urlaub — wir den Rest!

Wir wiinschen Ihnen eine erfolgreiche Planung und natirlich erholsame Urlaube voller Er-
lebnisse, Entdeckungen und schoner Momente mit Biendl — Reisen!

Ihr Reiseunternehmen BiEnnL

Ferientermine 2023/24 in Bayern:

Faschingsferien 20.02. — 24.04.2023 Sommerferien 31.07.-11.09.2023
Osterferien 03.04. — 14.04.2023 Herbstferien 30.10. - 03.11.2023
Pfingstferien 29.05. - 09.06.2023 Weihnachtsferien 25.12. —05.01.2024

Hiermit teilen wir Ihnen mit, dass Sie sich fur alle kommenden Tages — und Mehrtagesfahr-
ten ab sofort
anmelden kdnnen.

Aulerdem weisen wir Sie darauf hin, dass Sie ftr
alle Reisen ins Ausland giltige Ausweispapiere bendtigen!

Jetzt schnell sein und Platze sichern
Anmeldung telefonisch
Tel. 09421/30070 per E-Mail unter bus@biendl.de oder
vor Ort in unserem Buro.
Mo. - Fr. 8 - 17 Uhr




Abfahrtsort fur alle Reisen

NEU!
Busbahnhof am Hagen

(Fur abgestellte Fahrzeuge kdnnen wir keine Haftung tibernehmen)

Bankverbindungen:

Raiffeisenbank Straubing
IBAN: DE71 7426 0110 0005 5033 37 BIC: GENODEF1SR2

HypoVereinsbank Straubing
IBAN: DE78 7422 0075 6710 2119 71 BIC: HYVEDEMM452

Der Reisepreis ist, sofern nicht anders vereinbart, spatestens drei Wochen
vor Reiseantritt auf eines der oben genannten Konten zu tiberweisen. Hierbei
bitten wir um Angabe von Reiseziel, Reisetermin und Buchungsnummer.

Zur Sicherstellung Ihrer Zahlungen erhalten Sie einen Sicherungsschein
gemal 8 651k BGB.

Perfekte Leistungen zu soliden Preisen
e Betriebsausflug

¢ Vereinsfahrt
e Schulausflug

e Studienreisen

Gerne stehen wir bei der Planung und Durchfiihrung von Fahrten aller Art im
In- und Ausland mit unserer langjéhrigen Erfahrung zur Verfiigung.
Fahrtenprogramme fir Sonderfahrten jeglicher Art unter Berticksichtigung aller
Interessen und Winsche stellen wir gerne zusammen. Bei Mehrtagesfahrten
ubernehmen wir die Vermittlung der Hotels.




Genielden Sie den spektakularen und
berUhmten Karneval in Venedig mit

BIEI'II.'JL

ERLEBNISREISEN

Eine uralte Tradition lebt fort — mit Maskenspiel und Buhnenzauber in der ganzen
Stadt. Der Karneval unterhalt seine Besucher mit Konzerten, Tanz- und Theaterauf-
fuhrungen, Ausstellungen und bunten Kostiimparaden. Wichtigster Bestandteil eines
jeden Kostums ist die Maske, die nicht nur die Identitdt des Tragers verbirgt, sondern
auch die Verkleidung geheimnisvoll macht und ihr ein glanzvolles Aussehen verleiht.
Auf der Piazza San Marco wird der Karneval jedes Jahr mit dem Engelsflug vom
Campanile der Markuskirche erdffnet. Kommen Sie und erleben Sie den schillernden
Carnevale di Venezia! Das bunte Treiben des Karnevals in Venedig begeistert jedes
Jahr Uber eine Million Besucher aus aller Welt, denn die traditionsreichen Masken und
gewaltigen Kostime sind absolut sehenswert.

Gesamtpreis: € 86,-

Reisetermin: 19. Februar 2023 (Faschingssonntag)
Abfahrt am Samstag, 18. Februar 2023 um 23:30 Uhr ab Busbahnhof am Hagen
Ruckfahrt ab Venedig ca. 17:00 Uhr




s1age BArdolino - Gardasee

Malcesine — Bardolino — Sirmione - Verona — Riva

Der Gardasee ist mit einer Flache von 370 km? der grof3te See Italiens und zahlt ohne Zwei-
fel zu den schonsten und faszinierendsten Naturregionen Europas. Allein der Anblick des
Sees war bereits Goethe einen Umweg wert.

1. Tag Anreise nach Malcesine

Anreise Uber die Brennerautobahn - Bozen - Trient - Rovereto - Torbole nach Malcesine
(Mittagspause). Weiterfahrt am Gardasee entlang nach Bardolino, wo wir unser Hotel be-
ziehen. Den Rest des Tages kénnen Sie fur einen Spaziergang in dem malerischen Weinort
nutzen. Abendessen/Ubernachtung in einem 4-Sterne-Hotel in Bardolino.

2. Tag Ausflug nach Sirmione

Nach dem Fruhstticksbuffet unternehmen wir einen Ausflug zur Halbinsel Sirmione. Dieser
bekannte Ferienort zahlt mit seiner schonen Altstadt und der gut erhaltenen Wasserburg aus
dem 13. Jahrhundert zu den schonsten Orten Oberitaliens. AnschlieRend fahren wir zuriick
nach Bardolino bzw. nach Garda. Von dort aus haben Sie nach einem kurzen Aufenthalt die
Mdoglichkeit den herrlichen Panoramaweg am See entlang nach Bardolino zurlick zu gehen
und den Tag in einem der zahlreichen Cafés ausklingen zu lassen.
Abendessen/Ubernachtung in unserem Hotel.

3. Tag Ausflug nach Verona

Erkunden Sie heute Verona. Die schéne Stadt an der Etsch ist nicht nur aufgrund der tragi-
schen Liebesgeschichte eine Reise wert, sondern sie gehdrt auch zu den schonsten Stadten
Italiens. Entdecken Sie selbstandig die faszinierende Stadt mit ihren zahlreichen Geschaften
welche zu einem Einkaufsbummel einladen. Von der Piazza delle Erbe sind es nur wenige
Schritte zum Haus der Julia (Casa di Giulietta aus Romeo und Julia) mit dem beriihmtesten
Balkon der Literaturgeschichte. Am spaten Nachmittag geht es zurick in unser 4-Sterne-
Hotel in Bardolino. Abendessen und Ubernachtung.

4. Tag Riva mit anschlie3ender Heimreise

Nach dem Frihstuicksbuffet treten wir die Heimreise tber Riva an. Wahrend der
Mittagspause bietet sich ein Bummel durch das schone Hafenstadtchen an. Anschliel3end
erfolgt die Weiterfahrt Gber Arco - Tal der Sarca - Trient - Kufstein nach Straubing.

Leistungen:

- Fahrt im Luxusreisebus mit Bordkiiche, WC und Klimaanlage

- 3x Ubernachtung/Frihstiicksbuffet/Abendessen inkl. Salatbuffet/Friihstuicksbuffet in
einem 4-Sterne-Hotel in Bardolino, alle Zimmer mit Dusche/WC

- Ausflug nach Sirmione

- Ausflug nach Verona mit Reiseleitung

Gesamtpreis: € 465,-
Einzelzimmerzuschlag: € 60,-

Reisetermin: 07. — 10. April 2023
Abfahrt am Freitag, 07. April 2023: 05:00 Uhr Busbahnhof am Hagen



stage LIO dI Savio — Ravenna

Badeurlaub an der italienischen Adria

Der Urlaubsort an der italienischen Adria erflllt die Anspriiche jedes Urlaubsgastes. Unser
Hotel befindet sich in ruhiger Lage direkt am Strand. Es verfugt Gber Zimmer mit Dusche/WC
sowie Uber eine Taverna-Bar, Fahrstuhl und Swimming-Pool. AuRerdem bietet es einen
groRen Speisesaal mit Panoramablick und einen Aufenthaltsraum. Beliebt ist unser Hotel
auch wegen seiner hervorragenden Kiiche mit landestypischen und internationalen Speziali-
taten. Der grof3e private Strand steht nur den Hotelgasten (Sonnenschirme und Liegestihle
inkl.) zur Verfliigung.

1. Tag Anreise uUber Kufstein - Innsbruck - Brenner - Bologna - nach Lido di Savio. Ankunft
gegen Mittag, anschlieRend Zimmerverteilung. Beginn der Vollpension mit dem Mittagessen.

2. Tag bis 7. Tag: Badeaufenthalt in Lido di Savio. An einem Tag dieser Woche wird ein
Ausflug wahlweise nach Milano Marittima, Cervia oder Cesenatico durchgefthrt.

Leistungen:

- Fahrt im Luxusreisebus mit Bordkiiche, WC und Klimaanlage

- 6x Ubernachtung/Halbpension (Frihstiick & Abendessen) in einem guten 3-Sterne-Hotel,
alle Zimmer mit Dusche/WC

- Getranke zum Abendessen (pro Erw./Tag ¥4 | Wein oder ¥4 | Softdrink und
Tafelwasser gratis)

- Liegestuhle und Sonnenschirme am Strand

- inkl. Kurtaxe

- Mittagessen vor Ort dazu buchbar
(Erw. 10€ pro Tag, Kinder bis 12 Jahre 7€, Kinder unter 4 Jahren frei)

Reisetermin: 03. Juni — 10. Juni 2023 (Pfingsferien)
Gesamtpreis: Ubernachtung/Halbpension + Liegestiihle: € 578,-

Einzelzimmerzuschlag € 50,-
Kinder unter 5 Jahren (im Zimmer mit mind. 2 Vollzahlern) € 50,-
Kinder unter 16 Jahren (im Zimmer mit mind. 2 Vollzahlern) € 420,-

Reisetermin: 10. Juni — 17. Juni 2023
Gesamtpreis: Ubernachtung/Halbpension + Liegestihle: € 628,-

Einzelzimmerzuschlag € 50,
Kinder unter 5 Jahren (im Zimmer mit mind. 2 Vollzahlern) € 50,-
Kinder unter 16 Jahren (im Zimmer mit mind. 2 Vollzahlern) € 457,-

Abfahrt jeweils am Vortag: 22:00 Uhr Busbahnhof am Hagen
Ruckfahrt jeweils am Freitag: 22:00 Uhr



BUS ANMIETEN
LEICHT GEMACHT

Mieten Sie einen unserer Luxusreisebusse
und wir bringen Sie entspannt an lhr Ziel.

Egal ob Betriebs- oder Vereinsausflug, Studienreise,
Transferfahrt oder ein Ausflug in geselliger Runde
- wir bieten Busse fir jeden Anlass in jeder Preisklasse.

Ob kleine Gruppen ab 9 Personen oder ein Bus mit bis
zu 78 Sitzplatzen - wir haben fir Sie das richtige Angebot.

Lassen Sie sich beraten.

Sie winschen zusatzlich ein Hotel oder interessieren sich
= flr Veranstaltungen? Unser Team unterbreitet Ihnen

und lhrer Reisegruppe ein individuelles und vielseitiges
Angebot fir Ihre Flug- oder Busreise.
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Zur Verstarkung unseres Teams

STELLEN suchen wir ab sofort
EIN! BUSFAHRER*INNEN (/w0

fur Linien- und Gelegenheitsverkehr
in Vollzeit, Teilzeit oder auf Minijob-Basis

Sie besitzen keinen

Fhrerschein der Einfach E-Mail an bewerbung@biendl.de
Klasse D?
Kein Problem!

Wir helfen Ihnen!

Bi(E€NDL.

ERLEBNISREISEN

Planen Sie mit uns Landshuter StraBe 61 | 94315 Straubing | 094213007-0
lhre Wunschreise. bus@biendl.de | www.biendl-reisen.de




,Donau in Flammen -
Das Schifffahrtshighlight*

Mit Tanz an Bord und Feuerwerk!

Wenn man von einem Uberregional bedeutenden Event spricht, dann sicherlich auch vom
Promenadenfest ,Donau in Flammen®. Auch heuer lassen sich die Pyrotechniker wieder et-
was ganz Besonderes einfallen, um einen bleibenden Eindruck zu hinterlassen. Vom Frei-
deck des Schiffes haben Sie einen wunderbaren Blick auf die verschiedenen Darbietungen
an und auf der Donau. An Bord der weil3/blauen Flotte erhalten Sie ein 2-Gang-Menl zum
Abendessen. Live-Musik und Tanz sorgen fur musikalische Unterhaltung an Bord. Abfahrt
des Schiffes ab Passau um 19:00 Uhr, Ruckkunft in Passau gegen 24:00 Uhr.

Busfahrt inkl. Schifffahrt und Abendessen (2-Gange-Menti): € 109,-

Reisetermin: Samstag, 08. Juli 2023
Abfahrt: 17:00 Uhr Busbahnhof am Hagen
Ruckfahrt nach Veranstaltungsende

IHR ZUVERLASSIGER www.nusser-mineraloel.de
ENERGIEPARTNER Klimaneutrales Unternehmen

Heizol | Diesel | Pellets | Schmierstoffe

NUSSER
—

Besuchen Sie uns Straubing Zwiesel  Mamming Konzell
auf Facebook! 09421 -5527-0 09922-3012 09955-223 09963 -900 47



https://www.vilshofen.de/index.php/events/donau-in-flammen

stage LIO dI Savio — Ravenna

Badeurlaub an der italienischen Adria

Der Urlaubsort an der italienischen Adria erflllt die Anspriiche jedes Urlaubsgastes. Unser
Hotel befindet sich in ruhiger Lage direkt am Strand. Es verfugt Gber Zimmer mit Dusche/WC
sowie Uber eine Taverna-Bar, Fahrstuhl und Swimming-Pool. AuRerdem bietet es einen
groRen Speisesaal mit Panoramablick und einen Aufenthaltsraum. Beliebt ist unser Hotel
auch wegen seiner hervorragenden Kiiche mit landestypischen und internationalen Speziali-
taten. Der grof3e private Strand steht nur den Hotelgasten (Sonnenschirme und Liegestihle
inkl.) zur Verfiigung.

1. Tag Anreise uUber Kufstein - Innsbruck - Brenner - Bologna - nach Lido di Savio. Ankunft
gegen Mittag, anschlieRend Zimmerverteilung. Beginn der Vollpension mit dem Mittagessen.

2. Tag bis 7. Tag: Badeaufenthalt in Lido di Savio. An einem Tag dieser Woche wird ein
Ausflug wahlweise nach Milano Marittima, Cervia oder Cesenatico durchgefthrt.

Leistungen:

- Fahrt im Luxusreisebus mit Bordkiiche, WC und Klimaanlage

- 6x Ubernachtung/Halbpension (Friihstiick & Abendessen) in einem guten 3-Sterne-Hotel,
alle Zimmer mit Dusche/WC

- Getranke zum Abendessen (pro Erw./Tag ¥4 | Wein oder ¥4 | Softdrink und
Tafelwasser gratis)

- Liegestuhle und Sonnenschirme am Strand

- inkl. Kurtaxe

- Mittagessen vor Ort dazu buchbar
(Erw. 10€ pro Tag, Kinder bis 12 Jahre 7€, Kinder unter 4 Jahren frei)

Reisetermin: 26. August — 02. September 2023 (Sommerferien)
Gesamtpreis: Ubernachtung/Halbpension + Liegestiihle: € 655,-

Einzelzimmerzuschlag € 50,-
Kinder unter 5 Jahren (im Zimmer mit mind. 2 Vollzahlern) € 50,-
Kinder unter 16 Jahren (im Zimmer mit mind. 2 Vollzahlern) € 478,-

Reisetermin: 02. September — 09. September 2023 (Sommerferien)
Gesamtpreis: Ubernachtung/Halbpension + Liegestihle: € 599,-

Einzelzimmerzuschlag € 50,
Kinder unter 5 Jahren (im Zimmer mit mind. 2 Vollzahlern) € 50,-
Kinder unter 16 Jahren (im Zimmer mit mind. 2 Vollzahlern) € 426,-

Abfahrt jeweils am Vortag: 22:00 Uhr Busbahnhof am Hagen
Ruckfahrt jeweils am Freitag: 22:00 Uhr



Einmalige Erlebnisse:

Kreuzfahrten & Flusskreuzfahrten

Ihre Seereise beginnt bei uns! Wir buchen fir Sie Kreuzfahrten und Flusskreuz-
fahrten aller namhaften Reedereien.

Auch Flusskreuzfahrten auf dem Rhein, Main, der Mosel und Donau kénnen wir fir Sie
organisieren. Gerne stellen wir fur Sie lhre personliche Reise auf dem Wasser nach Buda-
pest, Wien, Bulgarien, Mittelmeer, Karibik, Orient, Skandinavien, uvm. nach Ihren individuel-
len Wiinschen mit der Wahl der richtigen Kabine, Anreisepaket, sowie Ausfliige und Verpfle-
gungspaket zusammen.

RLEBNISREISEN




s1age BArdolino - Gardasee

Malcesine — Bardolino — Sirmione - Verona — Riva

Der Gardasee ist mit einer Flache von 370 km? der grof3te See Italiens und zahlt ohne Zwei-
fel zu den schonsten und faszinierendsten Naturregionen Europas. Allein der Anblick des
Sees war bereits Goethe einen Umweg wert.

1. Tag Anreise nach Malcesine

Anreise Uber die Brennerautobahn - Bozen - Trient - Rovereto - Torbole nach Malcesine
(Mittagspause). Weiterfahrt am Gardasee entlang nach Bardolino, wo wir unser Hotel be-
ziehen. Den Rest des Tages kénnen Sie fur einen Spaziergang in dem malerischen Weinort
nutzen. Abendessen/Ubernachtung in einem 4-Sterne-Hotel in Bardolino.

2. Tag Ausflug nach Sirmione

Nach dem Friuhstticksbuffet unternehmen wir einen Ausflug zur Halbinsel Sirmione. Dieser
bekannte Ferienort zahlt mit seiner schonen Altstadt und der gut erhaltenen Wasserburg aus
dem 13. Jahrhundert zu den schonsten Orten Oberitaliens. Anschlieend fahren wir zurtick
nach Bardolino bzw. nach Garda. Von dort aus haben Sie nach einem kurzen Aufenthalt die
Mdoglichkeit den herrlichen Panoramaweg am See entlang nach Bardolino zurlick zu gehen
und den Tag in einem der zahlreichen Cafés ausklingen zu lassen.
Abendessen/Ubernachtung in unserem Hotel.

3. Tag Ausflug nach Verona

Erkunden Sie heute Verona. Die schéne Stadt an der Etsch ist nicht nur aufgrund der tragi-
schen Liebesgeschichte eine Reise wert, sondern sie gehdrt auch zu den schonsten Stadten
Italiens. Entdecken Sie selbstéandig die faszinierende Stadt mit ihren zahlreichen Geschaften
welche zu einem Einkaufsbummel einladen. Von der Piazza delle Erbe sind es nur wenige
Schritte zum Haus der Julia (Casa di Giulietta aus Romeo und Julia) mit dem bertihmtesten
Balkon der Literaturgeschichte. Am spaten Nachmittag geht es zurlck in unser 4-Sterne-
Hotel in Bardolino. Abendessen und Ubernachtung.

4. Tag Riva mit anschlie3ender Heimreise

Nach dem Frihstucksbuffet treten wir die Heimreise tber Riva an. Wahrend der
Mittagspause bietet sich ein Bummel durch das schone Hafenstadtchen an. Anschlie3end
erfolgt die Weiterfahrt Gber Arco - Tal der Sarca - Trient - Kufstein nach Straubing.

Leistungen:

- Fahrt im Luxusreisebus mit Bordkiiche, WC und Klimaanlage

- 3x Ubernachtung/Frihstiicksbuffet/Abendessen inkl. Salatbuffet/Friihstiicksbuffet in
einem 4-Sterne-Hotel in Bardolino, alle Zimmer mit Dusche/WC

- Ausflug nach Sirmione

- Ausflug nach Verona mit Reiseleitung

Gesamtpreis: € 428,-
Einzelzimmerzuschlag: € 60,-

Reisetermin: 12. — 15. Oktober 2023
Abfahrt am Donnerstag, 12. Oktober 2022: 05:00 Uhr Busbahnhof am Hagen



Empfehlenswerte Tagesfahrten

Abfahrtsort in Straubing:
Busbahnhof am Hagen

S0.,19.02.

Sa., 01.04.
So., 14.05.
Sa., 08.07.

Sa., 23.09.
Sa., 30.09.

Sa., 07.10.
Sa., 14.10.

Karneval in Venedig (Faschingssonntag)

Bozen (Bozener Markt)

Muttertag: Inn-Schifffahrt ab Scharding
(Busfahrt + Schifffahrt inkl. Kaffee und Kuchen)
Kinder 6-14 Jahre: € 35,- / Kinder unter 6 Jahre frei
,Donau in Flammen* (Schifffahrtserlebnis)
Abendessen (2-Gange-Meni) mit Live-Musik
Knodelfest — St. Johann/Tirol (inkl. Eintritt)
Almabtrieb Kirchtagsfest in Reith i. A.

(inkl. Eintritt)

Bozen (Bozener Markt)

Linz — PlusCity Shopping

Sa., 18.02.

23:30 Uhr
04:00 Uhr
09:00 Uhr

17:00 Uhr

07:00 Uhr
07:00 Uhr

04:00 Uhr
08:00 Uhr

€ 86,-
€ 49,-
€ 49,-
€109,-

€ 59,-
€ 51,-

€ 49,-
€34,-

Alle Angaben ohne Gewaéhr!
Terminanderungen vorbehalten!

Mindestteilnehmerzahl: 25 Personen
Bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl informieren wir Sie bis spatestens 8 Tage vor

Abfahrt. Bei kurzfristiger Stornierung lhrerseits sind wir leider gezwungen eine angemessene
Bearbeitungsgebiihr einzufordern (s. AGBs 6.8.).




Christkindlmarktfahrten 2023

Abfahrtsort in Straubing:
Busbahnhof am Hagen

Sonntag,12.11. PULLMAN CITY-Deutsch-Amerikanischer Weihnachtsmarkt € 37,-
Abfahrt um 12:30 Uhr ab Busbahnhof am Hagen
Ruckfahrt um 19:00 Uhr, Preis inkl. Eintritt, Einfache Fahrzeit: ca. 1 Stunde

Samstag,18.11. SALZBURGER ChristkindIlmarkt € 33,-
Abfahrt um 07:30 Uhr ab Busbahnhof am Hagen
Rickfahrt um 18:00 Uhr, Einfache Fahrzeit: ca. 2,0 Stunden

Samstag,18.11. WIENER Christkindlmarkt am Rathaus € 49,-
Abfahrt um 06:30 Uhr ab Busbahnhof am Hagen
Rickfahrt um 18:00 Uhr, Einfache Fahrzeit: ca. 4,0 Stunden

Samstag,18.11. Adventsmarkt in ST. WOLFGANG AM SEE € 35,-
Abfahrt um 06:30 Uhr ab Busbahnhof am Hagen
Ruckfahrt um 18:00 Uhr, Einfache Fahrzeit: ca. 3,0 Stunden

Samstag, 25.11. BAMBERGER Weihnachtsmarkt am Maxplatz € 34,-
m Wenn das Bamberger Christkind den traditionellen Weihnachtsmarkt

auf dem Maxplatz erdffnet, dann ist es endlich wieder soweit:

Die schonste Zeit des Jahres ist gekommen!

Im Herzen der Altstadt mit ihren er leuchteten Stral3enziigen und schon
geschmuckten Geschaften duftet es dann nach Bratwirsten und
gebrannten Mandeln, nach Gliihwein oder Lebkuchen. Spielzeug,
Weihnachtsschmuck, Kunsthandwerkliches, aber auch Hochwertiges halten
die Marktstande bereit und die Augen der Kinder hangen gebannt an den
Auslagen.

Abfahrt um 09:00 Uhr ab Busbahnhof am Hagen

Ruckfahrt um 18:00 Uhr, einfache Fahrzeit: ca. 2,5 Stunden

Samstag, 25.11. Weihnachtsmarkt BIRKENHEIDE AM SEE € 35,-
NEU Winterlicher Biergarten
Der idyllische Wald in der Birkenheide verzaubert die Besucher in eine ganz
besondere, vorweihnachtliche Stimmung wéhrend des winterlichen Biergartens.
Nach dem Motto "klein, aber fein" werden ca. 30 Aussteller und Kunsthandwerker
ihre liebevoll ausgesuchten Waren in den urigen Holzhitten auf dem alten
Gartnereigelande prasentieren. Auf die Kinder wartet die lebende Krippe mit
Ziegen, Schafen und anderen Tieren.
Abfahrt um 10:00 Uhr ab Busbahnhof am Hagen
Ruckfahrt um 18:30 Uhr, einfache Fahrzeit: ca. 1,5 Stunden

Samstag, 02.12. Weihnachtsmarkt - ROTHENBURG o. d. Tauber € 34,-
Abfahrt um 07:00 Uhr ab Busbahnhof am Hagen
Ruckfahrt um 17:00 Uhr, Einfache Fahrzeit: ca. 3,0 Stunden

Samstag, 02.12. Adventszauber am TEGERNSEE € 35,-
Schneebedeckte Gipfel saumen den glitzernden Tegernsee, die Orte rund
herum sind weihnachtlich herausgeputzt und strahlen mit der Wintersonne
um die Wette. Mit dem Pendelschiff (Aufpreis vor Ort: ca. € 10,-/Person)
kénnen Sie die verschiedenen Christkindlmarkte (Tegernsee — Rottach —
Bad Wiessee) rund um den See besuchen.
Abfahrt um 09:30 Uhr ab Busbahnhof am Hagen
Ruckfahrt um 18:00 Uhr, Einfache Fahrzeit: ca. 2,5 Stunden

Sonntag, 03.12. HALSBACH/Adventsmarkt bei der Waldbuhne € 28,-
Abfahrt um 13:30 Uhr ab Busbahnhof am Hagen
Ruckfahrt um 19:00 Uhr, Preis inkl. Eintritt, Einfache Fahrzeit: ca. 1,5 Stunden



Samstag, 09.12.

MUNCHEN Christkindlmarkt € 27,-
Abfahrt um 08:00 Uhr ab Busbahnhof am Hagen
Ruckfahrt um 18:00 Uhr in der Elisenstral3e, Einfache Fahrzeit: ca. 1,5 Stunden

Samstag, 09.12.
NEU

Advent am ACHENSEE € 39,-

Direkt bei der Anlegestelle in Pertisau wartet eine wahre Weihnachtswunderwelt:
Verschiedenste Marktstande und ein Christkindlpostamt fur Kinder erwarten
Euch. Und naturlich warmt man sich auch hier bei dem ein oder anderem
kostlichen Punsch oder Glihwein. Weihnachtliche Stimmung kommt auch bei den
Adventschifffahrten auf.

Abfahrt um 08:00 Uhr ab Busbahnhof am Hagen

Ruckfahrt um 18:00 Uhr, Einfache Fahrzeit: ca. 3,0 Stunden

Sonntag, 10.12.

BERCHTESGADENER Berg-Advent € 33,-
Abfahrt um 08:30 Uhr ab Busbahnhof am Hagen
Ruckfahrt um 18:00 Uhr, Einfache Fahrzeit: ca. 2,5 Stunden

Samstag, 16.12.

PRAGER Weihnachtsmarkt €41,-
auf dem Altstadter Ring und Wenzelsplatz

Abfahrt um 06:30 Uhr ab Busbahnhof am Hagen

Ruckfahrt um 18:00 Uhr, Einfache Fahrzeit: ca. 3,5 Stunden

Alle Angaben ohne Gewaéhr!
Terminanderungen vorbehalten!

Mindestteilnehmerzahl: 25 Personen

Bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl informieren wir Sie bis spatestens 8 Tage vor
Abfahrt. Bei kurzfristiger Stornierung lhrerseits sind wir leider gezwungen eine angemessene
Bearbeitungsgebihr einzufordern (s. AGBs 6.8.).




Reise gebucht? Auch an den
Reiseschutz denken!

E‘;ﬂﬂfﬂlgﬂn , Reiseruicktritts- RundumsSorglos-Schutz
Famille/ Paar/ Versicherung Auto/Bus/Bahn
Objekt(e) Auto/Bus/Bahn (Reisen bis 45 Tage)
- Stornokasten-Versicherung - Stomaokosten-Versicherung
» Reiseabbruch-Versicherung + Reisekronken-Yersicherung
+ Reisegbbruch-Versicherung
+ Reisagepdck-Versicherung
mit 5B ohne 5B mit 3B ohne 5B
Europa Europa Europa Europa
Jedes Alter |bls &4 Jahre | ab 65 Jahre |Jedes Alter | bis 64 Jahre |ab &5 Jahre
Relsaprels 100,- 5~ 9- 11- 7~ 16~ 20~
pro Elnzel- 200,- 9- 16, 19, 14, 7, 28,
person baw.
Gesomt- 300,- 14~ 13- 28,- 17- 7~ 34~
relseprels pro 500~ 17~ 26, 31, 18- 32~ 40~
Eg:‘r'}“*‘r 500-| 19 12, 18, 23, 15, 4k
Objektie) 600~ 13- 35~ L2~ 16~ 19~ 49~
In€ bis 800~ 26~ 39~ 47~ 29~ 45~ 56,
1.000,- 29~ &5~ Sh,~ 36~ Sh 67~
1.200,- 35~ 52~ 62, L2 62~ 78~
1.400,- 39~ 59 71- &5~ 69~ 86~
1.600- &3, 65~ 78, 49~ 75~ 94~
1.800,- LB, 69, 83, 59, 86~ 108~
2.000,- 54,~ 75~ 90,- 69,- 98- 123~
2.500,- 70~ 97~ 116~ B4~ 118~ 148~
3.000~ 91, 127~ 152~ 108~ 149, 186~
§.000,- 108,- 150,- 179~ 138~ 189, 236~
5.000,- 140,- 194~ 232~ 158~ 232, 290~

Weitare Tarife ouf Anfroge. Bitte frogen Sie [hr Betsabdros [hnen Reisaveronstalter.

Selbsthetelllgunyg (SB)

Stornokosten-Wersicherung und Relseabbruch-Yersiche rung:

20% des erstottungsfihigen Schadens, mindastens € 25~ pro Person.
Retsekranken—Yerslche rung:

Bei Hailbemandlungen im Auslond € 100~ je Versicherungsfall.

Relsege pack-Yersicherung: £ 100,- j= Varsichenngsfoil.

Abschiussfrist
Sofort bei Buchung der Reise, spitestens jecoch 30 Toge vor planmaigem
Retseantritt. Bai Buchung innerhato won 20 Togen vor Reisaebeginn ist darVar-

sichemungsabschiuss mur om Buchungstag, spatestens innerholo der ndchsten

drai Werstoge, miglich. ;
Es getten die Versicherungsbedingungen WB-ERV 2015 Reise I'.‘hll'l.ll'lg

Maorket nginformation



Reisebedingungen fur Pauschalreisen

Nur gultig, wenn Biendl-Reisen GmbH als Veranstalter auftritt!

Bei vermittelten Reisen anderer Veranstalter gelten deren Reisebedingungen.

Sehr geehrte Kunden, die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des zwischen Ihnen und der
Firma Biendl-Reisen Straubing, nachstehend

,,BRS* abgekiirzt, im Buchungsfall zustande kommenden Reisevertrages. Sie erganzen die gesetzlichen Vorschriften der 8§ 651a-m
BGB (Burgerliches Gesetzbuch) und die Informationsvorschriften fir Reiseveranstalter geméal 8§ 4-11 BGB InfoV (Verordnung
Uber Informations- und Nachweispflichten nach birgerlichem Recht) und fulllen diese aus. Bitte lesen Sie diese Reisebedingungen
vor lhrer Buchung sorgféltig durch.

1. Abschluss des Reisevertrages

1.1. Mit der Buchung (Reiseanmeldung) bietet der Kunde BRS den Abschluss des Reisevertrages verbindlich an. An sein Ver-
tragsangebot ist der Kunde 10 Tage gebunden.

1.2. Die Buchung kann mindlich, schriftlich, per Telefax oder auf elektronischem Weg (E-Mail) erfolgen.

1.3. Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Buchungsbestatigung von BRS beim Kunden zustande. Sie bedarf keiner bestimmten
Form. Bei oder unverziiglich nach Vertragsabschluss wird BRS dem Kunden eine schriftliche Reisebestatigung tbermitteln. Hierzu
ist BRS nicht verpflichtet, wenn die Buchung durch den Kunden weniger als 7 Werktage vor Reisebeginn erfolgt.

1.4. Weicht der Inhalt der Buchungsbestatigung vom Inhalt der Buchung des Kunden ab, so liegt ein neues Angebot von BRS vor, an
das BRS fr die Dauer von zehn Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande, wenn
der Kunde BRS innerhalb dieser Frist die Annahme durch ausdruckliche Erklarung, Anzahlung oder Restzahlung erklart.

1.5. Fur telefonische Buchungen gilt:

a) Bis 7 Tage vor Reisebeginn nimmt BRS telefonisch nur den unverbindlichen Buchungswunsch des Kunden entgegen
und reserviert fir ihn die entsprechende Reiseleistung. Der Reisevertrag kommt durch den Zugang der Buchungshesta-
tigung nach Ziffer 1.3. zustande.

b) Telefonische Buchungen, welche kirzer als 7 Tage vor Reisebeginn erfolgen, sind fur den Kunden verbindlich und
fihren durch die telefonische Bestatigung von BRS zum Abschluss des verbindlichen Reisevertrages.

1.6. Der Kunde hat fur alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden, fur die er die Buchung vornimmt, wie fir seine ei-
genen einzustehen, sofern er diese Verpflichtung durch ausdrtickliche und gesonderte Erklarung ibernommen hat.

2. Vertragsgrundlagen, Leistungen, Reisevermittler, Fremdprospekte

2.1. Die vertragliche Leistungspflicht von BRS bestimmt sich nach der Reiseausschreibung in Verbindung mit der Buchungsbestati-
gung und allen erganzenden Informationen von BRS fir die jeweilige Reise.

2.2. Reisevermittler (z. B. Reisebiros) und Leistungstréger (z. B. Hotels, Beforderungsunternehmen) sind von BRS nicht bevoll-
méchtigt, Vereinbarungen zu treffen, Auskiinfte zu geben oder Zusicherungen zu machen, die den vereinbarten Inhalt des Reisever-
trages abandern, Uber die vertraglich zugesagten Leistungen von BRS hinausgehen oder im Widerspruch zur Reiseausschreibung ste-
hen.

2.3. Orts- und Hotelprospekte, die nicht von BRS herausgegeben werden, sind fir BRS und deren Leistungspflicht nicht verbindlich,
soweit sie nicht durch ausdriickliche Vereinbarung mit dem Kunden zum Gegenstand der Reiseausschreibung oder zum Inhalt der
Leistungspflicht von BRS gemacht wurden.

3. Leistungséanderungen

3.1. Anderungen wesentlicher Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwen-
dig werden und von BRS nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen nicht erheb-
lich sind und den Gesamtzuschnitt der Reise nicht beeintrachtigen.

3.2. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberiihrt, soweit die gednderten Leistungen mit Méngeln behaftet sind.

3.3. BRS ist verpflichtet, den Kunden liber wesentliche Leistungsénderungen unverziiglich nach Kenntnis von dem Anderungsgrund
zu informieren.

3.4. Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung ist der Kunde berechtigt, unentgeltlich vom Reisevertrag
zurlickzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn BRS in der Lage ist, eine solche
Reise ohne Mehrpreis fur den Kunden aus ihrem Angebot anzubieten. Der Kunde hat diese Rechte unverziglich nach der Erklarung
von BRS iiber die Anderung der Reiseleistung oder die Absage der Reise dieser gegeniiber geltend zu machen.

4. Bezahlung

4.1. Nach Vertragsabschluss und nach Aushé&ndigung des Sicherungsscheines gemé&R § 651k BGB kann eine Anzahlung in Hhe von
20% des Reisepreises zur Zahlung féallig werden. Die Restzahlung wird 3 Wochen vor Reisebeginn zur Zahlung féllig, sofern der Si-
cherungsschein tbergeben ist und die Reise nicht mehr aus dem in Ziffer 9 genannten Grund abgesagt werden kann.

4.2. Dauert die Reise nicht langer als 24 Stunden, schlieBt sie keine Ubernachtung ein und iibersteigt den Reisepreis pro Kunden €
75,- nicht, so werden Anzahlung und Restzahlung mit Vertragsabschluss ohne Aushéndigung eines Sicherungsscheines zahlungsfél-
lig.

4.3. Soweit BRS zur Erbringung der vertraglichen Reiseleistungen bereit und in der Lage ist und kein gesetzliches oder vertragliches
Zuriickbehaltungsrecht des Kunden gegeben ist, besteht ohne vollstdndige Bezahlung des Reisepreises kein Anspruch auf Inan-
spruchnahme der Reiseleistungen oder Aushandigung der Reiseunterlagen.

4.4. Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den vereinbarten Zahlungsfalligkeiten, so ist BRS
berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Reisevertrag zurlickzutreten und den Kunden mit Riicktrittskosten geman Ziffer 6 zu
belasten.

5. Preiserh6hung

5.1. BRS behaélt sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten Preis im Falle der Erhéhung der Beforderungskosten oder der Abgaben
fiir bestimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise geltenden Wech-
selkurse entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen zu &ndern:



5.2. Eine Erhohung des Reisepreises ist nur zuldssig, sofern zwischen Vertragsabschluss und dem vereinbarten Reisetermin mehr als
4 Monate liegen und die zur Erhéhung fihrenden Umsténde vor Vertragsabschluss noch nicht eingetreten waren und bei Vertragsab-
schluss flir BRS nicht vorhersehbar waren.

5.3. Erhohen sich die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Beférderungskosten, insbesondere die Treibstoffkosten, so kann
BRS den Reisepreis nach Maligabe der nachfolgenden Berechnung erhdhen:

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhéhung kann BRS vom Kunden den Erhéhungsbetrag verlangen

b) Anderenfalls werden die vom Beforderungsunternehmen pro Beforderungsmittel geforderten, zusatzlichen Befoérderungskosten
durch die Zahl der Sitzplatze des vereinbarten Beforderungsmittels geteilt. Den sich so ergebenden Erhéhungsbetrag fiir den Einzel-
platz kann BRS vom Kunden verlangen.

5.4. Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abgaben wie Hafen- oder Flughafengebiihren gegeniiber BRS erhoht,
so kann der Reisepreis um den entsprechenden, anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.

5.5. Bei einer Anderung der Wechselkurse nach Abschluss des Reisevertrages kann der Reisepreis in dem Umfange erhéht werden,
in dem sich die Reise dadurch flir BRS verteuert hat.

5.6. Im Falle einer nachtraglichen Anderung des Reisepreises hat BRS den Kunden unverziiglich nach Kenntnis von dem Ande-
rungsgrund zu informieren. Preiserhéhungen sind nur bis zum 21. Tag vor Reisebeginn eingehend beim Kunden zuléssig. Bei Preis-
erhdhungen von mehr als 5% ist der Kunde berechtigt, ohne Gebiuihren vom Reisevertrag zuriickzutreten oder die Teilnahme an einer
mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn BRS in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Kunden aus Ih-
rem Angebot anzubieten. Der Kunde hat die zuvor genannten Rechte unverziiglich nach der Mitteilung von BRS (ber die Preiserho-
hung gegeniiber BRS geltend zu machen.

6. Rucktritt durch den Kunden von Reisebeginn/Stornokosten

6.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zurlicktreten. Der Ricktritt ist gegentiber BRS unter der in diesen Be-
dingungen angegebenen Anschrift zu erkléren.

6.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurlick oder tritt er die Reise nicht an, so verliert BRS den Anspruch auf den Reisepreis.
Stattdessen kann BRS, soweit der Rucktritt nicht von ihr zu vertreten ist oder ein Fall hdherer Gewalt vorliegt, eine angemessene
Entschadigung fur die bis zum Riicktritt getroffenen Reisevorkehrungen und ihre Aufwendungen in Abhéngigkeit von dem jeweili-
gen Reisepreis verlangen.

6.3. BRS hat diesen Entschadigungsanspruch zeitlich gestaffelt, d. h. unter Beriicksichtigung der Nahe des Zeitpunktes des Rucktritts
zum vertraglich vereinbarten Reisebeginn in einem prozentualen Verhaltnis zum Reisepreis pauschaliert und bei der Berechnung der
Entschadigung gewdohnlich ersparte Aufwendungen und gewohnlich mogliche anderweitige Aufwendungen und gewdhnlich mégli-
che anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen beriicksichtigt. Die Entschadigung wird nach dem Zeitpunkt des Zugangs der
Ruicktrittserklarung des Kunden wie folgt berechnet:

— bis 45 Tage vor Reiseantritt 10%
—vom 44. bis 22. Tag vor Reiseantritt 30%
—vom 21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50%
—vom 14. bis 7. Tag vor Reiseantritt 75%
—ab dem 6. Tag und bei Nichtanreise 80%

6.4. Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, BRS nachzuweisen, dass dieser tiberhaupt kein oder ein wesentlich niedrige-
rer Schaden entstanden ist, als die von ihr geforderte Pauschale.

6.5. BRS behélt sich vor, an Stelle der vorstehenden Pauschalen eine hohere, konkrete Entschadigung zu fordern. In diesem Fall ist
BRS verpflichtet, die geforderte Entschadigung unter Berlcksichtigung der ersparten Aufwendungen und einer etwaigen, anderweiti-
gen Verwendung der Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu belegen.

6.6. Dem Kunden wird der Abschluss einer Reiserlcktrittskostenversicherung sowie einer Versicherung zur Deckung der Rickfuh-
rungskosten bei Unfall oder Krankheit dringend empfohlen.

6.7. Das Recht des Kunden, entsprechend der Bestimmungen des § 651b BGB einen Ersatzteilnehmer zu stellen, bleibt durch die
vorstehenden Bestimmungen unberhrt.

6.8. Bei Tagesfahrten gelten die folgenden Entschédigungspauschalen:

Bis 8 Tage vor Reisebeginn 10 Euro Gebiihr pro Person,

Bis 1 Tag vor Reisebeginn 70%,

Bei Nichtantritt der Fahrt 85%

7. Umbuchungen

7.1. Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, des Ortes des
Reiseantritts, der Unterkunft, der Beforderungsart oder des Zustieg- oder Ausstiegsorts bei Busreisen (Umbuchung) besteht nicht. Ist
eine Umbuchung mdglich und wird auf Wunsch des Kunden dennoch vorgenommen, kann BRS bis zu dem bei den Rucktrittskosten
genannten Zeitpunkt der ersten Stornierungsstufe ein Umbuchungsentgelt von € 20,00 pro Kunden erheben.

7.2. Umbuchungswiinsche des Kunden, die spéter erfolgen, kénnen, sofern ihre Durchfihrung iberhaupt méglich ist, nur nach Rick-
tritt vom Reisevertrag gemal} Ziffer 6 zu den dort festgelegten Bedingungen und gleichzeitiger Neuanmeldung durchgefiihrt werden.
Dies gilt nicht bei Umbuchungswiinschen, die nur geringfiigige Kosten verursachen.

8. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen, die ihm ordnungsgemé&R angeboten wurden, nicht in Anspruch aus Griinden, die ihm zu-
zurechnen sind (z. B. wegen vorzeitiger Riickreise oder aus sonstigen zwingenden Griinden), hat er keinen Anspruch auf anteilige Er-
stattung des Reisepreises. BRS wird sich um Erstattung der ersparten Aufwendungen durch die Leistungstrager bemihen. Diese Ver-
pflichtung entfallt, wenn es sich um véllig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn eine Erstattung der ersparten Aufwendungen
durch die Leistungstrager bemuhen. Diese Verpflichtung entféllt, wenn es sich um vollig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn
einer Erstattung gesetzliche oder behdrdliche Bestimmungen entgegenstehen.



9. Rucktritt von BRS wegen Nichterreichens einer Mindestteilnehmerzahl

9.1. BRS kann bei Nichterscheinen einer Mindestteilnehmerzahl nach MalRgabe folgender Regelungen zuriicktreten:

a) Die Mindestteilnehmerzahl und der spateste Zeitpunkt des Rucktritts durch BRS muss in der konkreten Reiseausschreibung oder,
bei einheitlichen Regelungen fir alle Reisen oder bestimmte Arten von Reisen, in einem allgemeinen Kataloghinweis oder einer all-
gemeinen Leistungsbeschreibung angegeben sein.

b) BRS hat die Mindestteilnehmerzahl und die spateste Riicktrittsfrist in der Buchungsbestatigung anzugeben oder dort auf die ent-
sprechenden Prospektangaben zu verweisen.

c) BRS ist verpflichtet, dem Reisenden gegen Uber die Absage der Reise unverziglich zu erklaren, wenn feststeht, dass die Reise we-
gen Nichterscheinen der Mindestteil-nehmerzahl nicht durchgefihrt wird.

d) Ein Ricktritt von BRS spater als 4 Wochen vor Reisebeginn ist unzuléssig.

e) Der Kunde kann bei einer Absage die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen anderen Reise verlangen, wenn BRS in der
Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fur den Kunden aus ihrem Angebot anzubieten. Der Kunde hat dieses Recht unverzuglich
nach der Erkl&rung Uber die Absage der Reise durch BRS dieser gegeniiber geltend zu machen.

9.2. Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefihrt, erhalt der Kunde auf den Reisepreis geleistete Zahlungen unverziglich
zurtick.

10. Kiindigung aus verhaltensbedingten Grinden

10.1. BRS kann den Reisevertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn der Kunde ungeachtet einer Abmahnung von BRS
nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem Mal} vertragswidrig verhélt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt
ist.

10.2. Kindigt BRS, so behélt sie den Anspruch auf den Reisepreis; sie muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen so-
wie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die sie aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistung
erlangt, einschlieBlich der ihr von den Leistungstragern gut gebrachten Betrége.

11. Obliegenheiten des Kunden

11.1. Die sich aus 8 651d Abs. 2 BGB ergebende Verpflichtung zur Mé&ngelanzeige ist bei Reisen mit BRS wie folgt konkretisiert:
a) Der Reisende ist verpflichtet, auftretende Méangel unverziglich der drtlichen Vertretung von BRS (Reiseleitung, Fahrer oder Agen-
tur) anzuzeigen und Abhilfe zu verlangen.

b) Uber die Person, die Erreichbarkeit und die Kommunikationsdaten der Vertretung von BRS wird der Reisende spatestens mit
Ubersendung der Reiseunterlagen informiert.

c) Ist nach den vertraglichen Vereinbarungen eine ortliche Vertretung oder Reiseleitung nicht geschuldet, so ist der Reisende ver-
pflichtet, Mé&ngel unverziglich direkt gegentiber BRS unter der nachstehend angegebenen Anschrift anzuzeigen.

d) Anspriche des Reisenden entfallen nur dann nicht, wenn die dem Reisenden obliegende Riige unverschuldet unterbleibt.

11.2. Reiseleiter, Agenturen und Mitarbeiter von Leistungstragern sind nicht befugt und von BRS nicht bevollméchtigt, Mangel zu
bestatigen oder Anspriiche gegen BRS anzuerkennen.

11.3. Wird die Reise infolge eines Reisemangels erheblich beeintrachtigt, so kann der Reisende den Vertrag kiindigen. Dasselbe gilt,
wenn ihm die Reise infolge eines solchen Mangels aus wichtigem, BRS erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist. Die Kiindigung ist
erst zuldssig, wenn BRS oder soweit vorhanden und vertraglich als Ansprechpartner vereinbart, ihre Beauftragten (Reiseleitung,
Agentur), eine ihnen vom Reisenden bestimmte angemessene Freist haben verstreichen lassen, ohne Abhilfe zu leisten. Der Bestim-
mung einer Frist bedarf es nicht, wenn die Abhilfe unmdglich ist oder von BRS oder ihren Beauftragten verweigert wird oder wenn
die sofortige Kuindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse des Reisenden gerechtfertigt wird.

11.4. Bei Gepéackverlust und Gepackverspatung sind Schaden oder Zustellungsverzégerungen bei Flugreisen vom Reisenden unver-
zlglich an Ort und Stelle mittels Schadensanzeige der zustandigen Fluggesellschaft anzuzeigen. Fluggesellschaften kdnnen die Er-
stattungen ablehnen, wenn die Schadensanzeige nicht ausgefillt worden ist. Die Schadensanzeige ist bei Gepackverlust binnen 7 Ta-
gen, bei Verspatungen innerhalb 21 Tagen nach Aushéndigung, zu erstatten. Im Ubrigen ist der Verlust, die Beschadigung oder die
Fehlleitung von Reisegepdack der Reiseleitung oder der drtlichen Vertretung von BRS anzuzeigen.

12. Beschrankung der Haftung

12.1. Die vertragliche Haftung von BRS fiir Schaden, die nicht Kérperschaden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,

a) soweit ein Schaden des Kunden weder vorsatzlich noch grob fahrléssig herbeigefuhrt wird oder

b) soweit BRS fir einen dem Kunden entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich
ist.

12.2. Die deliktische Haftung von BRS fiir Sachschéden, die nicht auf VVorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen, ist auf den dreifa-
chen Reisepreis beschrénkt. Diese Haftungshochstsumme gilt jeweils je Kunden und Reise. Moglicherweise dartiberhinausgehende
Anspriiche bei Flugreisen im Zusammenhang mit Reisegepéck nach dem Montrealer Ubereinkommen bleiben von der Beschrankung
unberdhrt.

12.3. BRS haftet nicht fur Leistungsstdrungen, Personen- und Sachschaden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistun-
gen lediglich vermittelt werden (z. B. Ausflige, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen, Beférderungsleistungen von
und zum ausgeschriebenen Ausgangs- und Zielort), wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der Buchungsbestatigung
ausdriicklich und unter Angabe des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet werden, dass sie
fur den Kunden erkennbar nicht Bestandteil der Reiseleistungen von BRS sind. BRS haftet jedoch

a) fur Leistungen, welche die Beférderung des Kunden vom ausgeschriebenen Ausgangsort der Reise zum ausgeschriebenen Zielort,
Zwischenbefdrderungen wahrend der Reise und die Unterbringung wéhrend der Reise beinhalten,

b) wenn und insoweit fiir einen Schaden des Kunden die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder Organisationspflichten von
BRS urséchlich geworden ist. Eine etwaige Haftung von BRS wegen der Verletzung von Pflichten als Reisevermittler bleibt durch
die vorstehenden Regelungen unberihrt.



12.3. BRS haftet nicht fiir Leistungsstérungen, Personen- und Sachschaden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremd-
leistungen lediglich vermittelt werden (z. B. Ausfliige, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen, Beférderungsleis-
tungen von und zum ausgeschriebenen Ausgangs- und Zielort), wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der Bu-
chungsbestétigung ausdricklich und unter Angabe des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekenn-
zeichnet werden, dass sie fiir den Kunden erkennbar nicht Bestandteil der Reiseleistungen von BRS sind. BRS haftet jedoch

a) fur Leistungen, welche die Beforderung des Kunden vom ausgeschriebenen Ausgangsort der Reise zum ausgeschriebenen Zielort,
Zwischenbefdrderungen wahrend der Reise und die Unterbringung wéhrend der Reise beinhalten,

b) wenn und insoweit fiir einen Schaden des Kunden die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder Organisationspflichten von
BRS urséchlich geworden ist. Eine etwaige Haftung von BRS wegen der Verletzung von Pflichten als Reisevermittler bleibt durch
die vorstehenden Regelungen unberiihrt.

13. Ausschluss von Ansprichen und Verjahrung

13.1. Anspriiche wegen nicht vertragsgemaier Erbringung der Reise hat der Kunde innerhalb eines Monats nach dem vertraglich
vorgesehenen Zeitpunkt der Beendigung der Reise geltend zu machen.

13.2. Die Geltendmachung kann fristwahrend nur gegentiber BRS unter der nachstehend angegebenen Anschrift erfolgen.

13.3. Nach Ablauf der Frist kann der Kunde Anspriiche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist
verhindert worden ist.

13.4. Anspriiche des Kunden nach den 88§ 651c bis 651f BGB verjéhren in einem Jahr. Die Verjahrung beginnt mit dem Tag, an dem
die Reise dem Vertrage nach enden sollte. Schweben zwischen dem Kunden und BRS Verhandlungen tiber den Anspruch oder die
den Anspruch begriindenden Umsténde, so ist die Verjahrung gehemmt, bis der Kunde oder BRS die Fortsetzung der Verhandlungen
verweigert. Die Verjahrung tritt frihestens 3 Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

14. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

14.1. BRS wird Staatsangehdrige eines Staates der Europdischen Gemeinschaften, in dem die Reise angeboten wird, Gber Bestim-
mungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften vor Vertragsabschluss sowie tiber deren evtl. Anderungen vor Reiseantritt un-
terrichten. Fur Angehdrige anderer Staaten gibt das zustandige Konsulat Auskunft. Dabei wird davon ausgegangen, dass keine Be-
sonderheiten in der Person des Kunden und eventueller Mitreisender (z. B. Doppelstaatsangehdrigkeit, Staatenlosigkeit) vorliegen.
14.2. Der Kunde ist verantwortlich fiir das Beschaffen und Mitfiihren der notwendigen Reisedokumente, eventuell erforderliche Imp-
fungen sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus dem Nichtbefolgen dieser Vorschriften erwachsen,
z. B. die Zahlung von Rucktrittskosten, gehen zu seinen Lasten. Dies gilt nicht, wenn BRS schuldhaft nicht, unzureichend oder falsch
informiert hat.

14.3. BRS haftet nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung,
wenn der Kunde ihn mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass BRS eigene Pflichten schuldhaft verletzt hat.

15. Rechtswahl und Gerichtsstand

15.1. Auf das Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden und BRS findet ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung. Dies gilt auch
fur das gesamte Rechtsverhaltnis.

15.2. Soweit bei Klagen des Kunden gegen BRS im Ausland fiir die Haftung von BRS dem Grunde nach

nicht deutsches Recht angewendet wird, findet beztiglich der Rechtsfolgen, insbesondere hinsichtlich Art, Umfang und Héhe von
Anspriichen des Kunden ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung.

15.3. Der Kunde kann BRS nur an dessen Sitz verklagen.

15.4. Fur Klagen von BRS gegen den Kunden ist der Wohnsitz des Kunden mal3gebend. Fir Klagen gegen Kunden bzw. Vertrags-
partner des Reisevertrages, die Kaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen oder privaten Recht oder Personen sind, die ihren
Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben oder deren Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz von BRS vereinbart.

15.5. Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht, wenn und insoweit auf den Reisevertrag anwendbare, nicht abdingbare Bestim-
mungen im Mitgliedsstaat der EU, dem der Kunde angehdrt, fir den Kunden giinstiger sind als die nachfolgenden Bestimmungen
oder die entsprechenden deutschen Vorschriften.

Reiseveranstalter Stand der Drucklegung Fur liegen gebliebene
BIENDL-REISEN GMBH Alle Angaben in diesem Gegenstande im Bus
Landshuter Stral3e 61 Prospekt entsprechen wird keine Haftung
94315 Straubing dem Stand bei Drucklegung tibernommen!

Tel. (09421) 3007-0 im Januar 2023.

Fax (0921) 3007-33
USt.-IDNr.De811866045
Handelsregister: HRB9371
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